December 2023
Broodnodig / Kerst

g . . \ % @ . Oktober 2023
) = et ! - ah p — Top 100 Land van Cuijk Tijdens het weekend voorafgaand aan
Kerst staan onze radio-uitzendingen in het
teken van de actie ‘Broodnodig’. De omroep
staat stil bij mensen uit onze gemeenschap,
die moeilijk rond kunnen komen. Ze doet een
appel op iedereen om in actie te komen met
als doel geld en goederen op halen voor de
Voedselbank. En daarbij is ieders
hulp echt broodnodig!

Geinitieerd door radiomaker en
muziekliefhebber Henk Ermers werd het idee
opgepakt om te komen tot de ‘Top 100 Land
van Cuijk’. De muziek die onze luisteraars het
meest waarderen, komt tot uiting in deze
hitlijst. Een hele zaterdag lang presenteren
onze DJ’s, samen met bijzondere gasten uit
onze gemeenschap, dit muziekspektakel.
En de nummer 1is ... ?

September 2023
Truckrun Boxmeer

De Truckrun Boxmeer is al jaren een begrip
in de regio. ledere derde zondag van
september bezorgen ruim 200 chauffeurs
mensen met een beperking een
bijzondere dag. Door hen mee te laten rijden
in de vrachtwagens en een rit te maken door
het Land van Cuijk, wordt een topdag beleefd.
In 2023 staat alweer de 34e editie van de
Truckrun Boxmeer gepland.

Januari 2024
Nieuwjaarsontmoeting
gemeente Land van Cuijk

Een nieuwe gemeente en een nieuwe opzet
van de nieuwjaarsreceptie. In januari 2023
was de aftrap in de grote zaal van het theater.
Burgemeester, wethouders en de
gemeenteraad nodigden inwoners,
ondernemers en vertegenwoordigers van
verenigingen en maatschappelijke
organisaties uit om met elkaar het glas
te heffen op het nieuwe jaar.
Een nieuwe traditie.

Juli 2023
Daags na de tour Boxmeer

Je zou verwachten dat de renners van de
Tour de France wel een dagje rust zouden
willen. Echter, niets is minder waar! Sinds

1979 komen de renners met veel plezier naar
‘Daags na de Tour’ in Boxmeer. Boxmeer

heeft hiermee een sportief pareltje in handen,

want deze koers is de eerste kans na de Tour
om de Tourhelden in levende lijve te zien!

Februari 2024
De Metworst / Carnaval

De ‘Metworstrennen’ is een eeuwenoude
paardenrace, die op de maandag
voorafgaande aan Vastenavond wordt
gehouden. Om 4 uur in de ochtend worden
de Boxmeer inwoners door de hoornblazers
gewekt, waarna de duizenden bezoekers al
lopend van Boxmeer naar het Vortums Veld
gaan om te kijken wie tot ‘Koning van de
Metworst’ gekroond wordt.

Juli 2023
Vierdaagse Feest Cuijk

De laatste dag van de Nijmeegse
vierdaagse, bekend als ‘De dag van Cuijk, is
de afgelopen decennia uitgegroeid van een
gezellige doortocht op vrijdag tot een
heuse feestweek. Al ruim tachtig jaar is Cuijk
(na Nijmegen) de grootste en belangrijkste
etappeplaats van de Internationale Nijmeegse
Vierdaagse Afstandsmarsen.
Dat mag gevierd worden!

Deze routekaart is een visueel aantrekkelijk plan van aanpak voor 2023 en 2024. In dit plan hebben
we vanuit de missie van onze omroep en de passie van haar medewerkers de speerpunten van ons
beleid uitgewerkt. Tevens is gekeken ‘hoe’ we onze doelen willen gaan bereiken en welke acties we
daarvoor moeten gaan oppakken. De omroep heeft ervoor gekozen om naast de 20 geformuleerde en
| concrete uitgewerkte acties ook een achttal ‘key events’in de lokale gemeenschap te benoemen. Bij |
| deze events wil de ‘Omroep 2.0’ stap voor stap haar ‘Heerlijk & Eerlijk’ statement waarmaken en ditin J¢ = 0 &0

_ volle glorie tonen aan haar publiek en de lokale gemeenschap. w

Voorjaar 2024
Koningsdag & Lintjesregen

4 belangrijke events met impact voor
individuele mensen en voor onze gemeen-
schap. Bij de Lintjesregen besteden we
aandacht aan mensen, die iets bijzonders
hebben gedaan voor de gemeenschap.
Bij de Dodenherdenking herdenken we
bijzondere mensen, die van ons zijn
heengegaan. En natuurlijk doet de omroep
verslag van alle feestelijkheden op
Koningsdag en Bevrijdingsdag.

Naast het uitrollen van de ‘Omroep 2.0’, is het voor onze Omroep Land van Cuijk tevens van zeer

groot belang dat we medio 2023 in aanmerking gaan komen voor de subsidie van het ‘Stimulerings-

fonds voor de Journalistiek’ (SVDJ). Deze subsidie wordt ter beschikking gesteld aan streekomroepen

die de gewenste stappen zetten in de richting van de uitgangspunten van de nieuwe mediawet. Deze

. ~ subsidie is erop gericht om omroepen te ondersteunen met kennis en geld en deze daarmee te helpen -
~ zich te ontwikkelen tot een kwalitatieve, professionele en bestendige streekomroep. Al met al biedt
" deze kaart een glasheldere route naar een succesvolle toekomst van onze omroep.

Vanaf juli 2024
Maandelijks staat
een event centraal

-
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Actie 1
We gaan een actieplan ontwikkelen gericht op de gemeente Land van Cuijk. Enerzijds
om ons duidelijk te profileren als een professionele en onafhankelijke omroep, ander-
zijds om de gemeente ervan te overtuigen dat daarvoor publieke gelden (doel minimaal
50K) noodzakelijk zijn.

1juli Plan klaar
1 december Zekerheid over minimaal 50K

Actie 2

We gaan een aanvalsplan uitrollen om ook structureel 50K private gelden binnen te
halen. Dit doen we door een beroep te doen op beschikbare fondsen bij bijvoorbeeld de
Rabobank en het Oranjefonds, maar ook door sponsor- en reclamegelden te werven
via het lokale bedrijfsleven.

1 juni Plan klaar
31 december 20K reclamegelden en een fonds geworven

Actie 3

We gaan onze organisatiestructuur transparant uitwerken met daarbij duidelijke
functieomschrijvingen (taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden), een duidelijke
uitwerking van betaalde en niet betaalde functies en een goede communicatiestructuur.

1 augustus Uitwerking organisatiestructuur en functieomschrijving gereed
31 december  Structuur geimplementeerd en individuele consequenties besproken

Actie 4

Om de continuiteit te waarborgen, gaan we onze technologische

infrastructuur kritisch beoordelen op efficiency en effectiviteit en daar waar nodig ver-
beteren. Tevens gaan we zorgdragen dat de noodzakelijke bemensing ook op orde is.

1 oktober Inzicht in technologische infrastructuur en verbeterplan gereed
1 december Bemensing in deze op orde
Actie 5

We gaan een aantal zaken, die noodzakelijk zijn om als publieke omroep te bestaan,
protocolleren. Denk hierbij aan het PBO, de klachtenprocedure en het maken van een
logboek om onze subsidieaanvraag medio 2023 te ondersteunen.

1juli Logboek ondersteuning subsidieaanvraag werkend
1 oktober Protocollen inzake PBO en klachtenmanagement werkend

We gaan een ‘Check-box’ maken, een soort ‘huisstijl-box’ maar dan voor de volle breed-
te van onze omroep. Hoe kleuren we onze omroep, ons aanbod, onze uitingen? Nood-
zakelijk voor bewustwording en om na te leven, maar ook om kaders te hebben bij
uitzonderingen.

1 september  Check-box gereed
1 januari 2024 Check-box ingebed en leidend

We gaan een ‘ambassadeursprogramma’ opzetten waarin we medewerkers meene-
men hoe te bereiken, boeien en binden. Waarom is het belangrijk ‘de boer op te gaan’,
contacten te leggen met verenigingen, gemeente, scholen, etc.? En hoe doe je dat
professioneel en met trots?

1 juli Programma gereed
Q3/4 2023 Programma wordt uitgerold

We gaan een kweekvijver voor talenten opstarten. Op deze manier willen we de jeugd
binden aan de omroep en een kans geven zich te ontwikkelen als professioneel media
specialist. We gaan hiervoor o.a. scholen benaderen en (evt. als erkend leerbedrijf)
stageplaatsen bieden.

1 juli Projectplan gereed
Uitrol richting o.a. scholen en in studiejaar 2023/24 min. 1 stagiaire

Q3/4 2023
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Basis op Orde

Zakelijke
waarde

OMROEP

7
<.
2 LaND VAN Cuk

We gaan het verhaal van onze omroep uitwerken, zodat we dat overal in de gemeen-
schap op een duidelijke en eenduidige manier kunnen vertellen. Natuurlijk mag iedere
medewerker daar een persoonlijke touch aan geven, maar het blijft ‘Heerlijke & Eerlijk’.

1 juni Basis tekst gereed en evt. visuele trailer voor introductie
1juli Lancering bij aftrapbijeenkomst

We gaan het TROTS-gevoel nog meer etaleren door mensen te betrekken bij beleid en
toekomst-issues, door successen te vieren op de momenten die ertoe doen en door het
stimuleren van het gevoel van een vriendenclub. ledereen wil er echt bij gaan horen.

Q3/4 Alle behaalde deadlines van acties gaan we vieren
31 december Nog één medewerkersbijeenkomst voor de kerst

7¢0¢-€¢0c¢
}ling uea puej daojwg
}Jeeyalnoy

Het Land van Cuijk wordt begrensd door de Maas en de Peel. De streek kenmerkt
zich qua natuur met haar vele heide, waterplassen en bossen. Langs de Maas lig-
gen uitgestrekte weilanden, die al sinds eeuwen omgeven worden door Maasheg-
gen. In mei staan deze in bloei en zijn door hun unieke karakter een fascinerend
cultureel erfgoed.

De gemeente Land van Cuijk telt ruim 90 duizend inwoners end
grootste gemeente van Noord-Brabant. De Brabantse identi
Het Land van Cuijk is van oudsher een ‘Heerlijckheid’. »
wonen, te werken en recreéren. Onze streekomroep t
litatieve en eerlijke journalistiek deze ‘Heerlijkheid

alom aanwezig.
et er heerlijk om te
als missie om met kwa-
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In lijn met de opschaling van de gemeenten Sint Anthonis, Boxmeer, Cuijk, Grave
en Mill & Sint Hubert op 1 januari 2022, zijn ook de van oudsher in alle kernen diep
gewortelde lokale omroepen samen gegaan tot één ‘Omroep Land van Cuijk’. Een
streekomroep die vanuit haar onafhankelijke rol de toon zet, zowel in woord als in
beeld. Dit vinden we ‘Heerlijk’, dit doen we ’Eerlijk’.

Vanuit onze passie is de omroep altijd dichtbij, zowel fysiek, online, als via de
ether. We zijn maatschappelijk betrokken en verbinden de mensen in onze mooie
Brabantse streek. Vanuit onze missie wil ‘Omroep Land van Cuijk’ haar publiek
bereiken, boeien en aan zich binden. Trots zijn we op onze omroep! Het voelt als
een hedendaagse ‘Heerlijkheid’.

Kwaliteit & Relevantie

Actie 6

We gaan een ‘Heerlijk & Eerlijk’ website bouwen, waar ons publiek graag snuffelt, waar
we onze professionaliteit kunnen etaleren, ons herkenbaar profileren en waar ons aan-
bod toegankelijk en up-to-date te vinden is.

De nieuwe website is live
Klanttevredenheidsonderzoek uitgevoerd

1 september
1 juli 2024

Actie 7

We gaan op deze site ook een ‘ideeénbus’ lanceren, waar ons publiek enerzijds poten-
tiele nieuwsitems kan posten en anderzijds (positief kritische) vragen kan stellen. Aan
ons om daar dan ook snel en adequaat opvolging aan te geven.

1 september
1 augustus

Live in lijn met nieuwe website
Protocol gereed en gecommuniceerd

Actie 8

We gaan per mediakanaal minimaal een van onze vrijwilligers opleiden via het NLPO
inzake professionaliteit en kwaliteit. Deze collega wordt intern de vraagbaak en stimu-
lator voor te maken verbeterslagen samen met collega’s.

1 september
1 december

De 3 medewerkers zijn benoemd
1 training is gevolgd en kennis is overgedragen

Klant
waardig

We gaan verspreid over komend jaar een aantal culturele events centraal stellen om
ons te profileren, positioneren en presenteren (3P’s). Op de poster op de achterzijde
van deze routekaart staan ze vermeld. Soms zullen we daarbij de organisator zijn,
soms haken we gewoon ‘Heerlijk & Eerlijk’ aan.

Gehele periode Na ieder event vindt binnen maand evaluatie plaats met leermomenten
Q3/4 2024 We schalen op naar minimaal een event per maand

We gaan onze contactenlijst updaten, zodat we een beeld krijgen bij alle maatschappe-
lijke partijen als politiek, ambtenaren, event organisaties (en horeca), wijk/dorpsraden
en MKB/winkeliersverenigingen. Wat zijn daar de belangrijke mensen? Wie zijn daar de
contactpersonen?

1 januari 2024 Lijst met partijen en contactpersonen gereed
1 juli 2024 We hebben met al deze partijen minimaal een afstemmoment gehad

We gaan een bedrijven top 25 samenstellen: Bedrijven die ons een warm hart toedra-
gen, bedrijven die ons willen uitdragen. Deze bedrijven mogen van ons (onafhankelij-
ke) free publicity verwachten en wij verwachten natuurlijk een leuke bijdrage aan onze
‘fooienpot’.

1 juni Plan van aanpak gereed
1 januari 2024 Plan heeft geresulteerd in 25 zakelijke partners

Actie 9

We gaan daarnaast eens per kwartaal een interne kwaliteitssessie organiseren, waarbij
we externe specialisten uitnodigen om hun kennis en kunde met ons te delen. Het doel
is om daarmee een aanzet te geven tot een nieuwe norm van ‘doen’.

1 juli Aftrapbijeenkomst nieuw elan (Heerlijk & Eerlijk) geweest
31 december Voor ieder mediakanaal is minimaal 1 kwaliteitssessie georganiseerd

Actie 10

We gaan starten met het ontwikkelen van een aantal formats, die moeten bijdragen
aan eenduidigheid en herkenbaarheid van de omroep. Dit start bij een goede ‘pay-off’
(bijvoorbeeld: ‘Omroep Land van Cuijk; Heerlijk en Eerlijk’) en een ‘herkenbaar’ stem-
geluid.

1 juli Keuze gemaakt inzake de ‘pay-off’ van de omroep
Q2 2024 Formats gereed en gebruikt

We gaan binnen de omroep mensen koppelen aan genoemde belanghebbende par-
tijen. Deze mensen moeten de diverse belanghebbenden goed leren kennen, zijn het
eerste aanspreekpunt namens de omroep en zorgen voor continuiteit in de relatie.

1 juli Aan iedere belanghebbende een eigen contactpersoon gekoppeld
1 december ledere contactpersoon heeft kennis gemaakt met de belanghebbende

We gaan de communicatie naar buiten en naar binnen structureel verbeteren. Hiervoor
is enerzijds een goede website en inrichting van onze social media nodig, anderzijds
vraagt dit om het inrichten van een goed functionerend intranet. Dit gaan we opzetten.

1 juli Tijdens aftrapbijeenkomst zetten we de eerste stap
Q2 2024 Intranet (techniek en protocol) zijn gereed voor gebruik



